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I Methodische Einfithrung
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1 Allgemeine Einfiihrung

Die hier vorgelegte Studie kniipft an die traditionelle Befragungs- und Hochrechnungsstudie zur
Kommunikations- und Medienwirtschaft der Stadt Leipzig (kurz: Medienstandortstudie Leipzig) an,
macht aber auch vieles neu.

Nun schon zum siebten Mal seit 1996 wurden Unternehmen und Institutionen, Freiberufler und Ge-
werbetreibende aus Leipzig und Umgebung befragt. Diese standardisierte Umfrage stellt Primdrfor-
schung dar. Die Ergebnisse dieses Teils unserer Studie beruhen auf der Selbstauskunft und Selbstein-
schitzung der Probanden. Befragt wurde die komplette Grundgesamtheit der (nunmehr) Medien- und
Kreativwirtschaft im Untersuchungsgebiet, insofern sie in den genutzten Datenquellen korrekt abge-
bildet ist. Wie bei Befragungen iiblich, antwortet nur ein Teil der Befragten. Deshalb rechnen wir die
Ergebnisse zu einigen Fragen auf die Zahl aller Befragten hoch. Diese Kombination aus Befragung
und Hochrechnung kam auch bei den bisherigen Medienstandortstudien Leipzig (1996, 1998, 2000,
2002, 2005/06, 2007/08) zum Einsatz und ist traditionell bei standortbezogenen Studien zur Kommu-
nikations- und Medienwirtschaft in deutschen Stidten bzw. Regionen {iblich.

Bei der vorliegenden Untersuchung handelt es sich allerdings um eine Mehrmethodenstudie. Die tradi-
tionelle Befragungs- und Hochrechnungsstudie wird erstmals um zwei weitere Methoden ergénzt:
Umfangreiche Sekunddranalysen auf Basis der amtlichen Statistik sowie qualitative Gruppendiskussi-
onen (Branchenhearings) in vier ausgesuchten Teilmdrkten flankieren die quantitativ-standardisierte
Befragung, die zudem auch mit einigen offenen Fragen erweitert wurde.

Die quantitative Vermessung der Branche steht damit auf zwei Fien: der ,harten” Statistik und der
aus der Befragung abgeleiteten Hochrechnung. Insbesondere die in den letzten Jahren deutschlandweit
verstirkt erstellten Kulturwirtschaftsberichte nutzen die amtliche Statistik. Diese kann aber unseres
Erachtens nicht als der alleinige ,, Konigsweg angesehen werden. Bekanntlich hat jede Methode ihre
Vor- und Nachteile. Wir meinen, dass trotz aller Unsicherheiten von Hochrechnungen und méglichen
Riicklaufproblemen von Befragungen auf Befragungs- und Hochrechnungsstudien nicht verzichtet
werden kann, weil auch die vermeintlich harte, amtliche Statistik gewichtige Nachteile besitzt. Dies
betrifft insbesondere:

¢ In der Medien- und Kreativwirtschaft arbeiten im Vergleich zu anderen Branchen viele Freelancer
bzw. Kleinunternehmer. Die amtliche Statistik erfasst detailliert aber nur sv-pflichtig Beschiftigte
bzw. im Unternehmensregister / Steuerstatistik nur Unternehmen mit sv-pflichtig Beschiftigten und /
oder oberhalb bestimmter Erfassungsgrenzen (Umsatzsteuerpflichtige). Unsere Studie hingegen will
die Branchen insgesamt abbilden.

¢ Die amtliche Statistik erfasst hdufig nicht die Wirtschaftstitigkeit 6ffentlich-rechtlicher bzw. staat-
lich-kommunaler Einrichtungen (vgl. Umsatzsteuerstatistik). Gerade im Mediensektor stellen aber 6f-
fentlich-rechtliche Rundfunkanstalten oder im Kulturbereich kommunale Museen, Theater etc. wich-
tige ,,Branchen-Player* dar.

e Der Datenstand der amtlichen Statistik 1duft um zwei bis drei Jahre nach.

e Ubliche oder studienspezifische Abgrenzungen und Differenzierungen der hiufig sehr kleinteiligen
Branchen sind nicht immer mit der — auch verdnderlichen — Systematik der amtlichen Statistik kon-
gruent oder die Daten konnen nicht in der erforderlichen Differenziertheit zur Verfiigung gestellt
werden. 1Dit:se Problematik verschirft sich bei vergleichsweise geografisch kleinen Untersuchungs-
riumen.

Hinzu kommt, dass nur Befragungen auch Einschatzungen und Meinungen, Zufriedenheitsgrade und
Zukunftsprognosen von Branchenangehorigen ermitteln konnen, was wir diesmal auf Wunsch des
Auftraggebers verstirkt getan haben (vgl. dazu insbesondere die Abschnitte 4 und V im Teil I1I).

Methodenbedingt kénnen die quantitativen Ergebnisse von Statistik und Hochrechnung nicht gleich
ausfallen. Im Teil II stellen wir die Sekundéranalysen auf Basis der amtlichen Statistik dar, im Teil IIT

' Vel. dazu auch Liebert / Fechner 2009.
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Befragungsergebnisse und Hochrechnungen. Im zusammenfassenden Teil VI fithren wir beide Metho-
den zusammen und interpretieren die Gesamtergebnisse. Zuvor prisentieren wir die Befunde aus den
Branchenhearings (Teil IV) und nehmen einige Vergleiche zu anderen Standorten vor (Teil V).

Aus den Antworten auf die offenen Fragen der Umfrage und den Gruppendiskussionen (Branchenhea-
rings) ergibt sich eine Fiille teils verallgemeinerbarer, teils sehr konkreter verbaler Aussagen von
Branchenteilnehmern. Sie zeigen aber auch die Heterogenitét des Clusters auf.

2 Gegenstand der Studie: Zu Zuschnitt und Struktur des Clusters

Nicht nur die Methodik der Studie wurde auf wesentlich breitere Fiile gestellt, auch der inhaltliche
Gegenstand hat sich deutlich erweitert. Die Stadt Leipzig hatte sich entschlossen, das bisherige
_Cluster’ Medien/Kommunikationstechnik/IT*, von den kommunikationswissenschaftlichen Autoren
der Studie als Kommunikations- und Medienwirtschaft oder kurz Medienwirtschaft bezeichnet, zu
erweitern. Inspiriert durch den Aufschwung der kultur- und kreativwirtschaftlichen Betrachtungsweise
wurde ein ,,Cluster Medien- und Kreativwirtschaft* als analytischer und Férder-Rahmen definiert.?
Sicherlich driickt sich darin auch eine verinderte politische Wahrnehmung von Kultur aus: ,,Gerade
kommunale Kultur wurde friiher als eine kommunal bzw. regional zu finanzierende Daseinsvorsorge
betrachtet, um die ,kulturelle Versorgung’ der Bevilkerung und die Attraktivitat der Region sicherzu-
stellen. Im Zuge der zunehmenden privaten Finanzierung und Okonomisierung von Kultur gerit das
wirtschaftliche Potenzial in Form von Arbeitspldtzen und Steuereinnahmen starker ins Blickfeld.*

Die inhaltliche Neuorientierung des Clusters und damit der Studie erforderte umfangreiche systemati-
sche und operationelle Vorarbeiten, um einerseits die Riickwirts-Kompatibilitét zu den Vorgéngerstu-
dien weitgehend zu gewiihrleisten, andererseits aber die neuen Herausforderungen anzunehmen und
fur die Fortschreibung in die Zukunft solide Grundlagen zu schaffen. Dabei wurden Zuschnitt und
Struktur des neuen ,,Kombi(nations)-Clusters” in Anlehnung an die Systematik der amtlichen Statistik
(dabei mussten sowohl die Systematiken der WZ 2008 und der WZ 2003 beriicksichtigt und ,,gespie-
gelt” werden) und an Referenzstudien anderer Standorte in mithevoller Kleinarbeit und unter Vermei-
dung von disziplindren Einseitigkeiten detailliert beschrieben, in einem mehrmonatigen Diskussions-
prozess mit dem Amt fir Wirtschaftsforderung abgewogen und schlieBlich entschieden. Damit
unterscheidet sich die hier vorgelegte Studie sowohl spiirbar von den eigenen Vorgingerstudien als
auch von den in den letzten Jahren vielerorts aufgelegten , Kulturwirtschaftsberichten®.

Die bisherigen Autoren der Studie — nunmehr ergénzt durch einen kultur- und kreativwirtschaftlich zu
verortenden Kollegen — haben sich bemiiht, beiden Analyseperspektiven gleichberechtigt gerecht zu
werden. Dies soll hier so hervorgehoben werden, weil sowohl auf wissenschaftlich-analytischer als
auch auf (interessen-) politischer Ebene durchaus ein Wettstreit zwischen der kommunikations- bzw.
medienwirtschaftlichen und der kultur- bzw. kreativwirtschaftlichen Perspektive zu bemerken ist.
Nach einem gewissen , Hype“ Letzterer und dabei vielen deskriptiven Darstellungen (Kulturwirt-
schaftsberichte) und sehr optimistischen Zukunftsaussagen, erscheinen nun auch stirker kritisch-
problematisierende Forschungsarbeiten zur Kultur- und Kreativwirtschaft.® Auch handelt es sich, da
das Verhiiltnis von Wirtschaft und Kultur, von ,harten* und ,,weichen Standortfaktoren beriihrt ist,
um ein politisch und administrativ sensibles Feld: Es sind verschiedene Verwaltungs-Ressorts betrof-
fen und auch standortpolitisch-strategische Grundausrichtungen.

2 Cluster ist kein kommunikations- oder medienwissenschaftlicher Terminus, er stammt aus den Wirtschaftswis-
senschaften. Wir nutzen ihn hier, weil er im offiziellen Sprachgebrauch der Leipziger Wirtschaftsforderung
verwendet wird.

3 Vgl. u. a. htp://www.leipzig.de/de/business/wistrategie/cmedien/

¢ Flogel / Girtner / Nordhause-Janz 2011, S. 2.

® Ganz aktuell und konnte deshalb von uns noch nicht tiefgriindig ausgewertet werden: Dapp / Ehmer 2011,
Auch Flogel / Girtner / Nordhause-Janz 2011.
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Wir haben eine Analyse vorgelegt, die der Kompliziertheit der Sache gerecht werden will. Damit er-
reicht die Studie auch eine deutlich héhere Komplexitidt und Differenziertheit als frither. Um die Re-
zeption des Berichtes zu erleichtern, haben wir den GrofBteil des umfangreichen sekundirstatistischen
Tabellenwerks in den Anhang verlagert.

An dieser Stelle mdchten sich die Verfasser der Studie beim Amt fiir Wirtschaftsforderung, Abt. Mes-
se, Medien, Logistik, Gesundheit, der Abteilungsleiterin Frau Brigitte Briick und den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern vom Team Medien — insbesondere Projektleiter Michael Kérner, Christiane Born
und Uta Johannes — fiir die sehr gute Zusammenarbeit bedanken.

Das Cluster wird in mehrere Subbranchen und diese wiederum in Teilméarkte bzw. dezentrale Auswer-
tungseinheiten ausdifferenziert.® Ziel war es, die gesamte Wertschdpfungskette zu erfassen. Prinzipiell
gingen wir damit dhnlich vor, wie der Kulturwirtschaftsbericht Thiiringen, der fiir die Beriicksichti-
gung von schopferischem Prozess (z. B. Schriftsteller, Journalisten), Produktion (z. B. Verlage und
Druckereien) und Distribution (z. B. Bucheinzelhandel und Antiquariate) plidiert.” Aus pragmatischen
Griinden haben wir den GroBhandel® nicht wie den Einzelhandel den inhaltlichen Teilmérkten zuge-
ordnet, sondern in der Subbranche 7 (Weitere Medien- und kulturelle Dienstleistungen) konzentriert.
Die Zuordnung von E-Commerce und Call Centern zur Subbranche 7 hingegen folgt prinzipiellen
Erwigungen: Im Unterschied zur Subbranche 1 (Informations- und Kommunikationstechnologie), wo
Herstellung, Entwicklung etc. von Hard- und Software im Mittelpunkt stehen, stellen Online-Handel
und Call-Center eine Anwendung von Technologien zu beliebigen Zwecken dar.”

Die Sekundiranalysen auf Basis der amtlichen Statistik werden auf der Gesamt-, der Subbranchen-
und der Teilmarktebene dargestellt. Die Befragungs- und Hochrechnungsstudie wird auf der Gesamt-
und der Subbranchenebene ausgewertet, sofern dies jeweils sinnvoll und maéglich ist.

® Die in der folgenden Abbildung vorgestellte (hier zweiziffrige) Dezimalklassifikation von 1x bis 7x beinhaltet
als eine Grundidee, dass in der zweiten Ziffer eher technologisch, geritebezogene WZ-Eintrige einen Code
kleiner x5 und eher kreativ-schopferische WZ Eintrage einen Code ab einschlieflich x5 bekommen. Dies gestal-
tet die Dezimalklassifikation auch etwas ,,luftiger*, so dass ggf. spitere Erweiterungen moglich sind.
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® Die WZ-Systematik von Handelsvertretung und GroBhandel ist hiufig weniger differenzierbar als die von Pro-
duktion, Einzelhandel etc.

® Da sekundirstatistisch in der Studie auf der Ebene der Teilmirkte bzw. dezentralen Auswertungseinheiten
ausgewertet wird, ist es aber in eventuellen spiteren Spezial-Betrachtungen moglich, diese anders zu gruppieren.
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